
帮助老年人远离消费骗局 

 

全国老年人口数量不断增加，养老服务将面临更大的挑

战和考验。 

随着人们生活水平的提高，老年人的生活品质也越来越

高。与此同时，老年人自然而然成为了骗子们的“香馍馍”，

近来老年人上当受骗案件频繁发生。 

一、被骗术“围猎”的老年人 

“我们这药特别好，什么病都能治，你看我吃了后，腰

不酸了腿不疼了，一口气连上五楼都不累。” 

“我跟你们说啊，我这次买的这个理财产品绝对能赚钱，

1 年起码 20%的收益，孙子一年的补习班费用就有了。” 

“老王、老刘，楼下有扫码送鸡蛋，只要扫码加微信就

送鸡蛋，后面还会通知你去听免费讲座，去了还送两只大闸

蟹，快去快去，我看鸡蛋没几盒了。” 

据说十个中老年人九个都接触过甚至消费过…… 

二、老年人权益保障法律法规 

老年人权益保障的内容非常广泛，涉及到社会生活的各

个方面，除了《老年人权益保障法》这部专门性的法律外，

在其他相关法律文献中也有关于保障老年人合法权益的规

定： 

（一）《宪法》第 45 条第 1 款规定：“中华人民共和国公



民在年老、疾病或者丧失劳动能力的情况下，有从国家和社

会获得物质帮助的权利。”第 49 条第 3 款规定：“父母有抚

养教育未成年子女的义务，成年子女有赡养扶助父母的义务。 

（二）《中华人民共和国刑法》第 261 条第 1 款规定：

“对于年老、年幼、患病或者其他没有独立生活能力的人，

负有抚养义务而拒绝抚养的，情节恶劣的，处以 5 年以下有

期徒刑、拘役或者管制。 

（三）《中华人民共和国老年人权益保障法》也对老年人

家庭赡养与扶养、社会保障、社会服务、社会优待、宜居环

境、参与社会发展、法律责任等方面进行了详细规定。 

三、多关爱体谅老年人 

随着年龄增长，老年人的大脑功能逐渐退化，身体机能

也逐渐减弱。对疾病、死亡的恐惧心理越来越强烈，因此特

别关注养生保健。同时老年人认知功能的退化，对快速发展

的社会常常无所适从，接受度和适应度与年轻人存在差异，

骗子们层出不穷的骗术就会使信息闭塞的他们深陷其中而

不知返。 

老年人社会交往减少，尤其独居老人，得到子女和社会

的支持明显减少，情感无所依托。当骗子满脸笑容地嘘寒问

暖，“大爷大妈”叫着时，老年人对骗局的抵抗力迅速下降，

心甘情愿地掏钱给这些“比儿女更贴心”的骗子。 

四、风险防范妙招 



（一）社会经济形势复杂，投资理财风险较大，投资前

要多了解相关法律政策。 

（二）所有的投资理财项目，必须经过中国人民银行或

金融管理部门的批准或报备才能进行经营，投资前要仔细阅

读风险提示。 

（三）“看广告、赚外快”、“消费返利”为幌子的投资，

一定要“三思而后行”，切勿“贪小便宜”，没有“天上掉馅

饼”的事，不要轻信不明身份的机构和个人。 

（四）要加强防范，在投资前要与家人商量，不要轻易

相信所谓的高息“保险、理财”，拒绝高利诱惑，要通过正规

渠道购买金融产品，也可拨打产品公司的官方服务热线核实

确认。 

（五）平时多跟小辈沟通，多看些报纸、新闻，关注时

事。多关注法制栏目的电视节目，汲取经验教训。 

（六）不贪小便宜、不从众。天下没有“免费的午餐”，

谨慎看待“免费赠送”、“免费旅游”、“低价旅游”。 

（七）相信科学，如果患有疾病，要主动到正规医院就

医。不要相信有包治百病的神丹妙药，保健品不能治愈疾病，

也不要轻易相信所谓的“砖家”。 

（八）防止个人和家庭信息外泄。不要轻易将个人资料、

卡号密码等告知他人。根据有关法律规定，公安机关、检察

机关、法院在侦查办案中都不会通过电话询问群中家中存款



情况及要求转账等。 

温馨提示：常回家看看，是送给爸妈最好的礼物。 


